
 
 
1. Geltung der „Allgemeinen Bedingungen“ für den  LifeService  
 
Die nachfolgenden Bestimmungen gelten für die Nutzung des 
LifeService 112 der Björn Steiger Stiftung Service GmbH durch den 
registrierten Nutzer. 
 
2. Beschreibung des LifeService 112 
 
2.1. LifeService ist die Ortung des Standortes eines 
Mobilfunkgerätes in Notfällen, dessen Mobilfunknummer vorher bei 
der Björn Steiger Stiftung Service GmbH registriert wurde.  
 
2.2. Geortet wird der Standort des eingeschalteten 
Mobilfunkgerätes, von dem über die registrierte Mobilfunknummer 
zuletzt ein entsprechendes Funksignal gesendet wurde. Die Ortung 
erfolgt je nach technischer Ausstattung des Mobilfunkgeräts 
derzeit via Global Positioning System (GPS) oder über die 
jeweiligen Funkzellen des Netzbetreibers (LBS) über den der 
Mobilfunksender betrieben wird. Eine Ortung von Mobilfunkgeräten, 
die nicht über die von der Björn Steiger Stiftung Service GmbH 
vorgegebenen technischen Voraussetzungen verfügen, ist nicht 
möglich. 
 
2.3. Die Ortung erfolgt, wenn ein über die Notrufnummer 110/112 
ausgelöster Notruf, der über die registrierte Mobilfunknummer 
abgesetzt wurde, bei einer Leitstelle in Deutschland eingeht und 
der Anrufer in die Ortung eingewilligt hat oder aufgrund 
vermuteter Gefahr für Leib und Leben von einer mutmaßlichen 
Einwilligung auszugehen ist.  
 
2.4. Die Ortung eines Mobilfunkgerätes mit der registrierten 
Mobilfunknummer gemäß Ziffer 2.3. durch eine Leitstelle kann bei 
vermuteter Gefahr für Leib und Leben des Nutzers der 
registrierten Mobilfunknummer auch auf Veranlassung eines 
Dritten erfolgen. Dem Dritten werden in diesem Fall die ermittelten 
Standortdaten nicht mitgeteilt. 
 
3. Gewährleistungsausschluss 
 
Die Björn Steiger Stiftung Service GmbH ist nicht für die 
Durchführung der Ortung durch die Leitstellen verantwortlich oder 
die Funktionsfähigkeit der Mobilfunkgeräte soweit diese oder 
entsprechende Softwareapplikationen zur erleichterten Ortung von 
registrierten Mobilfunkgeräten nicht von ihr zur Verfügung gestellt 
werden, verantwortlich. Auf die ständige technische Verfügbarkeit 
des von ihr kostenlos zur Verfügung gestellten Ortungssystems 
einschließlich Registrierung der Mobilfunknummer durch die Björn 
Steiger Stiftung Service GmbH besteht kein Anspruch. Die Björn 
Steiger Stiftung Service GmbH behält sich vor, den LifeService 
bzw. den Betrieb des Ortungssystems einzustellen. 
 
4. Haftungsbeschränkung 
 
Die Haftung der Björn Steiger Stiftung Service GmbH für 
Schadensersatzansprüche wegen vertraglicher Pflichtverletzungen 
oder aus Delikt ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit 
beschränkt. Diese Haftungsbeschränkung gilt nicht bei der 
Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit. Entsprechendes gilt 
bei einer schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; 
in diesem Fall ist die Haftung jedoch auf den typischen, 
vorhersehbaren Schaden beschränkt. 
 
5. Einwilligung in die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 
personenbezogener Daten 
 
5.1. In die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner hier 
angegebenen personenbezogenen Daten durch die Björn Steiger 
Stiftung Service GmbH und die Björn Steiger Stiftung willigt der 
Nutzer hiermit ein. 
 
5.2. Im Falle der nicht vollen Geschäftsfähigkeit des Nutzers 
erfolgt die Einwilligung in die Erhebung, Nutzung oder Verarbeitung 
der personenbezogenen Daten des Nutzers durch die Björn Steiger 
Stiftung Service GmbH und die Björn Steiger Stiftung hiermit durch 
seinen gesetzlichen Vertreter. 

 
 
    
6. Datenschutz- und telemedienrechtliche Unterrichtung 
 
6.1. Die personenbezogenen Daten werden nur zur Beantwortung 
von Anfragen des Nutzers, zur Abwicklung der mit ihm 
geschlossenen Verträge und für die technische Verwaltung 
verwendet.  
 
6.2. Eine Weitergabe oder Übermittlung der personenbezogenen 
Daten an Dritte erfolgt nur, soweit dies zum Zweck der 
Vertragsabwicklung (z.B. Weitergabe von Bestelldaten an 
Lieferanten, Dienstleistungspartner etc.) und/oder zu 
Abrechnungszwecken (z.B. Banken) oder betreffend die 
Einrichtung, Erstellung und Führung einer Notfallakte, soweit 
eine Registrierung auch hierfür erfolgt, erforderlich ist oder der 
Nutzer in die Weitergabe/Übermittlung der Daten ausdrücklich 
eingewilligt hat. 
 
6.3. Der Nutzer hat das Recht, eine erteilte Einwilligung in die 
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner personenbezogenen 
Daten mit Wirkung für die Zukunft gegenüber der Björn Steiger 
Stiftung Service GmbH auch mit Wirkung für die Björn Steiger 
Stiftung zu widerrufen. Die gespeicherten personenbezogenen 
Daten werden gelöscht, wenn der Nutzer seine Einwilligung 
widerrufen hat oder ihre Kenntnis zur Erfüllung des mit der 
Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder 
wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Gründen 
unzulässig ist. 
 
6.4. Nach dem Telemediengesetz und Bundesdatenschutzgesetz 
hat der Nutzer das Recht auf unentgeltliche Auskunft über seine 
bei der Björn Steiger Stiftung und der Björn Steiger Stiftung 
Service GmbH gespeicherten personenbezogenen Daten, sowie 
unter weiteren Voraussetzungen ein Recht auf deren 
Berichtigung, Sperrung oder Löschung. Das gilt nach dem 
Telemediengesetz auch für Nutzungsdaten, die im Internet 
anfallen. 
 
6.5. Den Inhalt der hier erteilten Unterrichtung und der vom 
Nutzer erteilten Einwilligung zur Erhebung, Verarbeitung und 
Nutzung seiner personenbezogenen Daten kann der Nutzer 
jederzeit unter www.steiger-stiftung.de abrufen, speichern und 
ausdrucken. 
 
7. Änderungen der LifeService-Bedingungen 
 
Änderungen dieser Bedingungen werden dem Nutzer als 
registriertem Mobilfunkteilnehmer schriftlich oder per E-Mail 
bekannt gegeben. Sie gelten als genehmigt, wenn der Nutzer nicht 
innerhalb eines Monats ab Bekanntgabe der Änderungen schriftlich 
oder per E-Mail Widerspruch erhebt. Auf diese Folge wird ihn die 
Björn Steiger Stiftung Service GmbH bei Bekanntgabe der 
Änderung hinweisen.  
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